
OUI!® OROS CRM 360º ADV
La tecnología OUI!® presenta la dimensión 360º como nuevo enfoque

Trabajar en el día a día con herramientas sólidas y digitales de información 
permite mejorar la competitividad de las empresas y sus relaciones comerciales. 
Esta necesidad nos mueve a mejorar y ampliar las opciones de nuestra 
plataforma CRM dentro de OUI! ® ERP.  Este 2023, tenemos una más y mejor 
tecnología para la consulta dinámica en el portal específico del cliente dentro de 
nuestra plataforma. Visual, rápida de proceso, vinculada e integrativa. 

Toda estrategia comercial pasa por sostener una metodología de acceso 
instantáneo a cualquier dato relacional y relevante sobre el cliente. Hay 
tantísimos aspectos a considerar que la visión 360 grados es la que define mejor 
un CRM. Así es nuestra nueva tecnología de marketing relacional. Conocer el 
curso de fabricación de un pedido, descubrir cómo hace que no nos compra un 
cliente, verificar la última vez que lo hemos visitado, repasar no conformidades 
pendientes, saber el estado real de los cobros pendientes...  Las opciones de 
consulta son muchas, pero la gestión comercial vinculada debe ser única.

OUI!® ERP consigue grandes vinculos entre cliente proveedor, gracias a la 
plataforma CRM 360º ADV donde cualquier dato está al alcance del usuario

Una plataforma única y global organizada por 9 apartados diferentes para navegar 
en todos los ámbitos relacionables del cliente: en 1 pantalla, más de 800 aspectos.

¡Culminamos el concepto del dato único en OUI! ® ERP aportando un CRM que 
vincula a todos los departamentos de la compañía: Marketing, Comercial, 
Administración, Producción, Expedicion, Calidad, Finanzas, Calendario Visual de 
Eventos Dinámico y un Generador Estadístico.

Acceso directo a todos los proyectos de trabajo desde CRM con la posibilidad de 
definir los perfiles de usuarios y niveles de acceso o restricción específicos en la 
plataforma.

Contamos con una nueva y rediseñada plataforma CRM en nuestra APP OUI! ® 
mobile, para dinamizar la consulta de clientes mediante dispositivo móvil o tablet en 
iOS y Android.
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